
 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลคลองหำด (ส ำนักปลัด งำนนิติกำร) โทร ๐ ๓๗ ๔๔ ๕๑๐๙ 

ที ่ สก ๗๒๔๐๑/-                           วันที่  2  ตุลำคม  ๒๕๖7 

เรื่อง  รำยงำนแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ ของปีงบประมำณ พ.ศ.2567 

เรียน   นำยกเทศมนตรีต ำบลคลองหำด  

  เรื่องเดิม  
  ตำมที่คณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ ได้จัดท ำคู่มือประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 และ
ได้มีกำรประกำศผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ                                         
พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 30 กรกฎำคม 2567  นั้น 
  ข้อเท็จจริง 
  เทศบำลต ำบลคลองหำด ได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยน ำผลกำรวิเครำะห์ดังกล่ำวมำจัดท ำ
กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในของเทศบำลต ำบลคลองหำด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
เรียบร้อยแล้ว รำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรแนบท้ำยบันทึกนี้ 
  ระเบียบ/หนังสือสั่งการ 
  คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
  ข้อพิจารณาและความเห็น 
  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย เทศบำลต ำบลคลองหำด จึงขอรำยงำนกำร
วิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ของปีงงบประมำณ พ.ศ. 
2566 และมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในของเทศบำลต ำบลคลองหำด ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 ให้นำยกเทศมนตรีต ำบลคลองหำดทรำบ และลงนำมในประกำศเพ่ือประชำสัมพันธ์
เผยแพร่ให้ประชำชนได้รับทรำบ ต่อไป 
 

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 

                                                          (นำงสำวนริสรำ  โชติประเดิม) 
            นักทรัพยำกรบุคคลปฏิบัติกำร                                                 
 

            (นำงกษมพร  จุ้ยโต)                                                                (นำยยุทธภูมิ รั่งกลำง) 
             หัวหน้ำส ำนักปลัด                                                      รองปลัดเทศบำลต ำบลคลองหำด 

                                                                                ทราบ 
            (นำงนวรัตน์ พันธุเวช)                                          
         ปลัดเทศบำลต ำบลคลองหำด               พันต ำรวจเอก 
                                                                            (เกษม วงศ์ทอง) 
                                                                นำยกเทศมนตรีต ำบลคลองหำด 
 

 



 
 

                                                   
 

ประกาศเทศบาลต าบลคลองหาด 
เรื่อง ประกาศมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************************** 

  ด้วยคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ (คสช.) ได้มีค ำสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มำตรกำรป้องกัน                   
และแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ทุกส่วนรำชกำรและหน่วยงำนภำครัฐก ำหนดมำตรกำร                   
หรือแนวทำงแก้ไขปัญหำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกัน                 
และปรำบปรำมกำรทุจริตภำครัฐ ประกอบกับคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรททุจริตแห่งชำติ ได้
จัดท ำคู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ให้ส่วนรำชกำร
เปิดเผยข้อมูลทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำน (Open Data Integrity and Trasparency Assessment : OIT) เพ่ือ
เป็นกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้เสียภำยในภำยนอกได้รับรู้ข้อมูล 
 

  เทศบำลต ำบลคลองหำด ได้ด ำเนินกำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตำมที่คณะกรรมกำร
ป้องกัน                   และปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติก ำหนด โดยให้ประชำชนได้รับทรำบ รวมทั้งส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลคลองหำด ให้บรรลุเป้ำหมำยและสัมฤทธิ์ตำมท่ีก ำหนดไว้ 
 

  จึงประกำศมำให้ทรำบโดยทั่วกัน 
 

   ประกำศ ณ วันที่ 2 ตุลำคม พ.ศ. 2566 
     

         พันต ำรวจเอก 
                                                                (เกษม วงศ์ทอง) 
                                                     นำยกเทศมนตรีต ำบลคลองหำด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                     
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

เทศบาลต าบลคลองหาด 
อ าเภอคลองหาด จังหวัดสระแก้ว 

 
 

 



 
 

 
 

ค าน า 
   

  กำรทุจริตเป็นปัญหำส ำคัญของสังคมไทยมำยำวนำนและฉุดรั้งควำมเจริญก้ำวหน้ำ                               
กำรพัฒนำศักยภำพและควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ ซึ่งปัจจุบันได้ทวีควำมรุนแรงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง                
ท ำให้เกิดควำมเสียหำยในวงกว้ำง โดยส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม ระบบกำรเมืองกำร
ปกครองและกำรบริหำรรำชกำรเป็นอย่ำงมำก กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตจึงเป็นสิ่งส ำคัญที่หน่วยงำนในภำครัฐ
ซึ่งเป็นหน่วยงำนหลัก ในกำรขับเคลื่อนประเทศให้มีควำมเจริญก้ำวหน้ำ สำมำรถแข่งขันกับต่ำงประเทศได้
อย่ำงทัดเทียมที่จะต้อง ประสำนควำมร่วมมือทั้งภำคเอกชนและภำคประชำสังคม เพ่ือร่วมกันพัฒนำปรับปรุง
ระบบ กำรบริหำรจัดกำรและกำรพัฒนำคนควบคู่ไปพร้อมๆกัน โดยกำรปลูกฝังควำมซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบ 
มีวินัยตลอดจนค่ำนิยมอ่ืนๆ  ที่ถูกต้อง รวมทั้งเข้ำใจวิถีด ำเนินชีวิตที่สมควรและมีคุณค่ำ ประกอบกับคณะรักษำ
ควำมสงบแห่งชำติได้มีค ำสั่ง ที่ 69/2557 เรื่อง มำตรกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยให้ทุกส่วนรำชกำรและหน่วยงำนภำครัฐก ำหนดมำตรกำรหรือแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต
ประพฤติมิชอบ โดยมุ่งเน้นสร้ำงธรรมภิบำลในกำรบริหำรงำน และส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วนใน
กำรตรวจสอบ เฝ้ำระวังและสกัดกั้นเพ่ือมิให้เกิดกำรทุจริตได้ และเพ่ือให้กำรด ำเนินกำรดังกล่ำวบรรลุผลอย่ำง
เป็นรูปธรรม เทศบำลต ำบลคลองหำดจึงได้จัดท ำมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ขึ้น เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริตภำครัฐ ให้เกิดผลในทำงปฏิบัติ รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลคลองหำด ให้
บรรลุเป้ำหมำยและสัมฤทธิ์ตำมท่ีก ำหนดไว้ 
 

        เทศบาลต าบลคลองหาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

                                                        สารบัญ 

           หน้า 

ค าน า 

สารบัญ 

 ควำมเป็นมำหลักกำรและเหตุผล        1 

 วิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส      3 

 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส      5 - 11 

 กำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส    12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของเทศบาลต าบลคลองหาด 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลต าบลคลองหาด 

  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของเทศบำลต ำบลคลองหำด อยู่
ในระดับ “ผ่ำนดีเยี่ยม” กล่ำวคือ ผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 97.98 คะแนน ในส่วนของผลกำรประเมิน 
ITA รำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT มีผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดีเยี่ยม        
โดยมีผลคะแนนสรุปได้ ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาล
ต าบลคลองหาด 

ผลกำรประเมิน ITA ของเทศบำลต ำบลคลองหำด ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 – 2567 สรุปได้ดังนี้ 

 
 

 
 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ 
 

ค าถาม ระดับคะแนน 

i1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน                    

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
100.00 

i2 
ในหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้มาตดิต่อหรือผูม้ารับบริการ  

อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
98.00 

i3 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏบิัติงานหรือการให้บริการ

หรือไม ่
100.00 

i4 หน่วยง่านของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 

i5 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 
98.80 

i6 
หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล

หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
100.00 

   
ข้อ 
 

ค าถาม ระดับคะแนน 



 
 

i7 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา   

มากน้อยเพียงใด 
99.20 

i8 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทําในสิ่งท่ีเป็นการทุจริต             

หรือประพฤตมิิชอบ มากน้อยเพียงใด 
98.80 

i9 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 

แต่งตั้ง หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม ่
100.00 

i10 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง       

มากน้อยเพียงใด 
94.40 

i11 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ท่ีนําทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

มากน้อยเพียงใด 
98.80 

i12 
หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนําทรัพย์สินของทางราชการไปใช้        

เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจํา มากน้อยเพืยงใด 
100.00 

i13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคญักับการแกไ้ขปญัหาการทุจริต            

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพยีงใด 
100.00 

i14 
ท่านคิดว่าการดาํเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของหน่วยงานของท่าน 

สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

i15 
ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ               

ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
100.00 

 

รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 98.55 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 100.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่ 100.00 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเข้าใจได้ง่าย 99.76 

e5 
หน่วยงานมีการประชาสมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบ  

อย่างชัดเจน 
100.00 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.76 

e7 
หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุง           

พัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงาน 
99.76 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนนิงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 92.77 

 

 

 

 

 

 



 
 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
o3 อํานาจหน้าที ่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A  100.00 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00 
o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 
o11 คู่มือหรือแนวทางการการให้บริการสําหรับผูร้ับบริการหรือผู้มาติดตอ่ 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E-Service 100.00 
o14 รายงานการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
o15 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการจัดหาพสัด ุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจาํป ี 100.00 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและพฤตมิิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100.00 
o26 ประกาศเจนารมณ์ No Gift Policy จากการปฏิบัติหนา้ที ่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00 
o29 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสีย่งการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจาํป ี 100.00 
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

 
o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

   



 
 

  กำรประเมิน ITA ได้ถูกก ำหนดไว้ในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็น (21) กำรต่อต้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) โดยก ำหนดให้ภำยในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2570 หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมิน ITA ร้อยละ 100 จะต้องมีคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  ผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของเทศบำลต ำบลคลองหำด                 
ได้คะแนนในภำพรวม 97.98  คะแนน ซึ่งถือว่ำผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินตำมเป้ำหมำยตัวชี้วัดของแผนฯ 
ดังกล่ำว 
  แม้ว่ำผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของเทศบำลต ำบลคลองหำด        
จะอยู่ในระดับ “ผ่ำนดีเยี่ยม” คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวมผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป        
แต่เพ่ือให้เทศบำลต ำบลคลองหำดมีผลกำรประเมินฯ ไม่ให้ต่ ำไปกว่ำระดับ “ผ่ำน” รักษำระดับให้อยู่ในเกณฑ์ 
“ผ่ำนดีเยี่ยม” คณะท ำงำนขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเทศบำลต ำบลคลองหำด จึงได้มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ในแต่ละข้อค ำถำมมำวิเครำะห์และจัดท ำแนวทำงกำรขับเคลื่อนเพื่อยกระดับกำร
ประเมิน ITA โดยสรุปเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 
  ๑. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
  ๒. กำรให้บริกำรและระบบ E-Service 
  3. ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
  4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
  ๕. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
  ๖. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
  ๗. กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและ มี
ประสิทธิภาพ IIT 

i1 100.00 ปรับปรุงการให้บริการประชาชนโดยการนําระบบ E – 
Service มาใช้ในการชําระภาษีและการแจ้งเหตุ
เดือดร้อนต่าง ๆ ของประชาชน i2 98.00 

i3 100.00 

 

OIT 

o7 100.00 รักษาระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพไว้ โดยการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรใน
องค์กรในด้านการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและให้บริการ
ประชาชนโดยเท่าเทียมกัน 

o8 100.00 

o9 100.00 

o10 100.00 

 

 

 

 

 



 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
พิจารณาจากข้อคําถาม i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 
99.33  คะแนน ข้อคําถามตามประเด็นตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ในเกณฑ์ที่ดี ซ่ึง
ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด มีการปฏิบัติงานอยู่ในเกณฑ์ที่ดี
เยี่ยม (อ้างอิง i1) แต่ยังมีข้อวิตกกังวลอยู่บ้างเพียงเล็กน้อยในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ควรให้มีการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเจ้าหน้าที่และพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานที่เข้มข้น                 
อย่างต่อเนื่อง และควรใช้ระบบ E – SERVICE ในการให้บริการประชาชน ได้อย่างเท่าเทียม (อ้างอิง i2) โดย
บุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงาน  ของผู้บริหารที่มุ่งเน้นสู่การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผลในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิง i3) ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ใน
ส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปี  ของหน่วยงานให้
เป็นไปตามระเบียบขั้นตอน ระยะเวลา และข้อกฎหมาย สอดคล้องกับข้อ o10 , o11 , o13 และจัดทํารายงาน
ความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและ
จัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนที่มาติดต่อตามคู่มือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างรวดเร็วและตาม
ขั้นตอน ด้วยความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service    

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

EIT 

e1 98.55 - ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้น  ผู้บริหารออกเป็น
คําสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน รักษาระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ  

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ      
E-Service ให้บคุคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

e4 99.76 

e6 99.76 

e7 99.76 

e9 92.77 

 

OIT 

o11 100.00 -  จั ดทํ าคู่ มื อการขอรั บบริ กา รต่ อหน่ วย  และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง 
นอกเหนือจากการประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานแล้ว ควรมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
อื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อิโฟกราฟิก เป็นต้น 

o12 100.00 

o13 100.00 

o25 100.00 



 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจาก  
ข้อคําถาม e9 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินการให้บริการออนไลน์ (E – SERVICE) 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพ  การ
สื่อสารอยู่ที่ 99.92 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 3 ข้อคําถาม ตั้งแต่ข้อ e1 ถึง ข้อ e3  และข้อ 
e7 ถึง e8 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ ในเกณฑ์ที่ดี  ซึ่ งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ                           
ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด              
มีการปฏิบัติงานและการให้บริการอยู่ในเกณฑ์ที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ          
ของการทํางานให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไปอย่างต่อเนื่อง การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ โดยมอบอํานาจในการตัดสินใจ
ให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหา การระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติ
ราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว 
ก่อให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดต่อประชาชนผู้มารับการบริการของหน่วยงาน ส่วนในข้อ e9 นั้นมีค่าคะแนน   
รายข้อไม่สูงมากนักหน่วยงานต้องดําเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service            
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด  จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการโดย
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเป็นต้องอาศัย
ความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจําเป็นที่จะต้อง
กระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการ
ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สําคัญ           
โดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับ
ข้าราชการ พนักงานจ้างผู้ ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชนผู้มารับบริการ                   
และ 3) รู้ถึงความต้องการของประชาชน สอดคล้องกับ ข้อ o11 – o12 ในข้อ o13 นั้น ควรจัดทําคู่มือ                  
การขอรับบริการต่อหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง นอกเหนือจาก            
การประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานแล้ว ควรมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น     
แผ่นพบั อิโฟกราฟิก เป็นต้น ในข้อ o25 หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ          ที่
เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน  

 

 

 

 

 

 



 
 

 ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

EIT 

e4 99.76 
- ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดลําดับความสําคัญและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

e5 100.00 

e6 99.76 

 

OIT 

o1 100.00 

- รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล             
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

o2 100.00 

o3 100.00 

o4 100.00 

o5 100.00 

o6 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล                  
อยู่ที่ 100.00  คะแนน e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายอยู่ที่ 99.76 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท          
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไป
ตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง    
สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทําดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ         
ตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้ได ้
  (5) สามารถนําข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 



 
 

  (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการจัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ (OIC) ช่องทาง เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน Facebook                     
สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนําเสนอข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดโอกาสให้แสดง
ความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการ       
และขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และ
เทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสารซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล  
การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอน และกระบวนการทํางาน การเตรียมความพร้อม   
ของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ 
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับข้อ o1 – o6 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

4. กระบวนการก ากับดูแล
ทรัพย์สินของทาง

ราชการ IIT 

i10 94.40 
- ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการยืมใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ ให้มีการทําหนังสือขอยืมทรัพย์สิน      
และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

i11 98.80 

i12 100.00 

 

 
 



 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พิจารณาจากข้อคําถาม i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอยู่ที่ 98.40 คะแนน ข้อ i10 อยู่ที่ 94.40 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาล
ตําบลคลองหาด การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ของเทศบาลตําบลคลอง
หาดจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืนจนเป็นเหตุให้เทศบาลตําบลคลองหาด
เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สํานักงานต่าง ๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนํา
กลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้
บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัวไม่ใช่งานราชการ 
การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์ของหน่วยงานเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ําประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทําธุระส่วนตัว
ให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 
  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลคลองหาด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามิได้    ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องนําพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป 
ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด 
ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่
กําหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกัน
ส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม เพ่ือเป็นมาตรการในการกํากับดูแลต่อไป 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 

IIT 

i4 100.00 
- แก้ไขในการทํางานเกี่ยวกับการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่กําหนดและ
ปรับปรุงในด้านคะแนนให้ดียิ่งข้ึน 

i5 98.80 

i6 100.00 

 

OIT 

o14 100.00 

- รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล             
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

o15 100.00 

o16 100.00 

o17 100.00 



 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i5 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์   
มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่
ที่ 99.60 คะแนน คะแนนข้อ i5 อยู่ที่ 98.80 คะแนน สัดส่วนของคะแนนในแต่ละรายข้ออยู่ในเกณฑ์ที่ดี
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงงบประมาณ  
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  
  ดังนั้น เทศบาลตําบลคลองหาด  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o16 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และ
ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทําหนังสือเวียน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14 ถึง o17 เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มี
ความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้  

อ านาจและการบริหาร 
งานบุคคล 

 

IIT 

i7 99.20 - ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและปลูกฝังคุณธรรมและ
ศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐานกําหนดตําแหน่งให้แก่
พนักงานเทศบาล (ข้าราชการ) และพนักงานจ้างทุก
ประเภท 

i8 98.80 

i9 100.00 

 

OIT 

o18 100.00 

- รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล             
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

o19 100.00 

o20 100.00 

o21 100.00 

 

 

 



 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคําถาม i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่ง
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตําบลคลองหาด  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อํานาจ            
อยู่ที่ 99.33 คะแนน ในข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการทุจริต             
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนน 98.80 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐาน            
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตําบลคลองหาด การใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อํานาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
จิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
หรือควรเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานจริยธรรมให้แก่ผู้บงคับบัญชา (อ้างอิง
จาก o20) นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีทีผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทําใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทําการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย  (อ้างอิงจาก o23) 
  ดังนั้น เทศบาลตําบลคลองหาด จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อํานาจ                      
โดยนําหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กําหนด และนําแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรม          
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ 
คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทําให้การดําเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่ง
และสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนํากระบวนการ     
ที่วางไว้อย่างเป็นระบบนําไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ       
(3) Measurable การกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน    
เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o18 – o21  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือการประเมิน ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7. กลไกและมาตรการ    
ในการแก้ไขและ

ป้องกัน การทุจริต
ภายใน  หน่วยงาน 

 

IIT 

i13 100.00 
- รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล             
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

i14 100.00 

i15 100.00 

 

OIT 

o22 100.00 

- รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล             
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

o23 100.00 

o24 100.00 

o26 100.00 

o27 100.00 

o28 100.00 

o29 100.00 

o30 100.00 

o31 100.00 

o32 100.00 

o33 100.00 

o34 100.00 

o35 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

  หน่วยงานเทศบาลต าบลคลองหาด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ              
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลคลองหาด  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่
ที่  91.67 คะแนน ซึ่ งเป็นผลคะแนนที่ ดีมาก ในประเด็นข้อ i13 ผู้ บริหารสู งสุดของหน่ วยงานของท่ าน                                            
ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 100.00 คะแนน   
เป็นค่าคะแนนที่ดีมาก  ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานเห็นว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสําคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ดี ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
   



 
 

ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ            
การให้บริการที่กําหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คูม่ือ/แนวทาง  
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัตสิร้างระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผูม้าตดิต่อ รับบริการณจุด
ให้บริการได้โดยง่ายรวมทั้งกําหนด มาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณา   ให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

สํานักปลดั 

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 

1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการที่
กําหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ 

3.เผยแพร่จดัทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน             
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

 

1 ตุลาคม 2567 –                 
30 กันยายน 2568 

 

▪ จัดประชุมประจาํเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ   
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรค            ใน
การปฏิบัติงานอยา่งเป็นระบบ  
 

 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

สํานักปลดั 

 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน อย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 

2.นําปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียน                     
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

 

 

1 ตุลาคม 2567 –               
30 กันยายน 2568 

 ▪ ส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและประชาชนท่ัวไป          
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็ 

งานบริหารทั่วไป 1.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ  ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 



 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

    หรือให้คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุง                

    คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

สํานักปลดั 2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ ใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทําช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล  ให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง         และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบ                  การ
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLaw ของกรมการปกครอง             ซึ่ง
เป็นระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงาน
สํานวน กฎหมาย                     และระบบ
สืบค้นกฎหมาย เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 

งาน
ประชาสมัพันธ์ 
สํานัก
ปลัดเทศบาล 

1.ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 

2.จัดทําช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนองความ
ต้องการแกป่ระชาชนผูม้าใช้บริการ 

 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบ       
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่  
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสมัพันธ์  
ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสรมิให้
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน  ทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน  อย่างสม่ําเสมอ 
 

งาน
ประชาสมัพันธ์ 

สํานัก
ปลัดเทศบาล 

1.จัดทําโครงการอบรมแกเ่จ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง      
ภายในหน่วยงาน 

2.ติดต่อวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่

 

3.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนนิงาน และรายงานผล
อย่างสม่ําเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

4. กระบวนการก ากับดูแล  การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูสร้างการรับรู ้       
แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหาวสัดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย  
งบประมาณอย่างเปิดเผย และพรอ้มรับการ

งานพัสด/ุ 

กองคลัง 

1.จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ี ท่ีเกี่ยวข้อง
ดําเนินการจัดทําแผนการดังกล่าว 

2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกีย่วกับแผนการใช้จ่าย  
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้างประจําปี  ผ่านทางช่อง

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 



 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทํารายงาน
ผลอย่างสม่ําเสมอ 

ทางการติดต่อของสํานักงานและปรับปรุง ข้อมูลอยูเ่สมอ
เพื่อให้ประชาชนได้ทราบ 

 

5. กระบวนการ        สร้าง
ความโปร่งใส   ในการใช้
งบประมาณ  และการจัดซ้ือ
จัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจ               
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิด
โอกาสให้บุคลากรเข้าไปมสี่วนร่วม            ใน
กระบวนการจดัทํางบประมาณ  

▪จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสด/ุ กอง
คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจา้งหรือจัดหาพัสด ุ            
ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่าํเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจดัจ้าง หรือ  
แผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต์หน่วยงาน หรือ สื่อออนไลน ์

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ และ
การบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล              
รายละเอียดของตําแหน่งงาน (job description) และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง  เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

สํานักปลดั 

1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา และบรรจุ แต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตําแหน่งว่างการปรับปรุงการกําหนด
ตําแหน่ง การทบทวนภารกิจรวมถงึดําเนินการตาม
แผนพัฒนา- บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏบิัติงาน ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลูรายละเอียด ของ
ตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบตัิงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 



 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้

ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการ  ในการ
แก้ไขและป้องกัน  การทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

▪ จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบ              การ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทจุริต      อย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนําผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทํางาน  

▪ จัดทําข้อมลู กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดทํามาตรการดําเนินการจดัการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจําปี  

▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม  

งานนิติการ 

สํานักปลดั/
หน่วยตรวจสอบ

ภายใน 

1.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสีย่ง               
การทุจริตพร้อมกําหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ใหบุ้คลากร              
ภายในหน่วยงานรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัต ิ

2.นําผลการวิเคราะห ์ITA ไปปรับปรุงการปฏิบตัิงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don'ts เพื่อ
เผยแพร่ให้บคุลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัต ิ

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ  ด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร............ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ และความเข้าใจในบริบทของหน่วยงาน 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......ไม่มีข้อจํากัดด้านงบประมาณ แต่หากมีการบริหารการจัดเก็บรายได้ที่ดี ก็จะทําให้                                  
                                                       การบริหารงานเกิดสภาพคล่องในการจัดทําบริการสาธารณะ  
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี.........เทศบาลมีการพัฒนาการปฏิบัติงานด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง บุคลากรภายในหน่วยงาน 
                                                       กําลังปรับตัวและพัฒนาตนเอง เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน และการให้บริการประชาชน 
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่........สภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นชุมชนชนบท การบริหารจัดการเรื่องสิ่งแวดล้อม (ขยะ) โดยเทศบาลได้ขับเคลื่อน         
                                                       การสร้างความรู้ ความเข้าใจ ลงพ้ืนที่ในแต่ละชุมชนให้ตระหนักรู้ถึงการบริหารจัดการขยะในครัวเรือนของตนเอง 
               ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่...... “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” 
        

 



 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 

 


